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Vsebina

1. ¢len Zav arov alec in zav arov anec

2. ¢len Premija

3. ¢len Trajanje zavarovanja in zavarovalnega kritja,
geografsko obmocije veljav nosti

4. Clen Izplacila zav arov atelja

5. ¢len IzkljuCitev kritja

6. Clen Uv eljav ljanje zahtevkov za nadomestila

7. ¢len Zahtevki nasproti tretjemu

8. Clen Zdrav niske informacije

9. ¢len Vracilo premije (udelezba pri dobicku)

10. ¢len Spremembe zav arov alnih pogojev; prilagajanje
premije

11. ¢len Osebni podatki

12.¢len Uporaba predpisov in pravnov arstvo

13. ¢len Pristojnost v primeru spora

14. ¢len Izv ensodno reSev anje sporov

Zavarovalec mora placati

1. ¢len
Zavarovalec in zavarovanec

Zav arovane so lahko samo osebe do izpolnjenega 75.
leta starosti, ki imajo sv oje stalno bival&cev Slov eniji, ¢e
se trajno ali pretezno ne zadrzujejo v tujini iz poklicnih
razlogov, zaradi Solanja ali dopolnilnega izobrazev anja
ali iz drugih razlogov. Zav arovane ne morejo biti osebe,
ki dalj €asa prebiv ajov tujiniin to bivanje samo prekinjajo
z bivanjem v domovini, kot npr. monterji, zastopniki
podjetij in letalsko osebje.

Ponudbe za sklenitev zavarovanja po veljavnem ceniku
se brez nav edbe razlogov lahko zav rnejo.

2. ¢len

Premija

enkrano premijo ali (e je

dogov orjeno tekoce placev anje premij) pv o premijo takoj po

sklenitvi

zavarovanja ob izroCitvi zavarovalne police.

Naslednje premije mora pla¢ati v dogovorjenem plagilnem

roku.

Premije so v zneskih navedene v ponudbi ki jo

zav arov aelj posreduje zav arovalcu.

3. ¢len

Trajanje zavarovanja in zavarovalnega kritja, geografsko

(1)

obmocgéje veljanosti

Zav arov anje je sklenjeno za nedolo¢en ¢as. Zav arovalec
je upraviéen, da s priporoenim pismom odpove
zavarovanje konec vsakega zavarovalnega leta ob
upoStev anju trimese€nega odpovednega roka Ce je
zav arov anje sklenjeno kot dodatno kritje, se zav arov alno
leto rav na po zav arovalnem letu osnovnega zav arovanja.
Zav arovanje se kona najkasneje s koncem glavnega
zav arov anja.

Zav arov alno kritje traja vedno prvih Sest tednov bivanja
zavarovanca v tujini, kateri so nastopili med trajanjem
zavarovanjg; to trajanje zavarovalnega kritia za
posamezno prebivanje v tujini je treba raCunati
vsakokrat od zagetka bivanja v tujini. Ce zavarovanec v
primeru, da nastopi zav arov alni primer po izteku trajanja
zav arov alnega kritja, ni sposoben za prev oz, se trajanje
zav arov alnega kritja podalj$a do pridobitve sposobnosti

za prevoz. Zavarovalno kritie se konta vsekakor
najkasneje s koncem zav arovanja.

V smislu teh zavarovalnih pogojev veljajo kot tujina vse
drzav e sv eta z iziemo Slovenije in dodatno z iziemo tistih
drzav, katerih drzavljanstvo(a) ima eventualno
zav arov anec.

4, clen
Izplacila zavarovatelja

Zav arov atelj nadomesti v skladu z 2. do 4. odstavkom
stroske, ki jih ima zavarovanec med trajanjem
zav arov alnega kritja zaradi opravljenega neodloZljivega
zdravljenja akutnih bolezenskih stanj in posledic
nezgod, do katerih je priSlo med bivanjem v tujini (2.
odstavek 3. Clena). Kot tekSna bolezenska stanja in
posledice nezgod se Stejejo akutni napadi ali hitrimi
razvoji kroniénih ali latentnih obolenj. Pravica do
nadomestila stroSkov preneha, ¢e in takoj ko
zavarovanec odkloni prevoz v domovino, Ceprav je
sposoben za prevoz in je zavarovatelj pripravljen
prev zeti stroSke prevoza v domovino v skladu s temi
zav arov alnimi pogoji.

Stroski zdrav ljenja operativne in neoperativne narave v
bolniSnicah in sanatorijih, vkljuéno s stroSki prevoza v
najblizjo bolniSnico, in stroski za zdrav nika za zdrav ljenje
izven bolnice se popla¢ajo v visini 90 odstotkov, ¢e ne
obstaja pravica za nadomestila stroSkov iz obveznega
zdrav stv enega zav arov anja

Ce obstaja pravica za delno nadomestilo teh stroskov iz
socialnega zavarovanja, se poplaca del stroSkov, ki
presega placilo iz obveznega zdravstvenega
zav arov anja.

Ce nastanejo v zvezi z nezgodnim dogodkom stroSki
reSev anja, je zav arovanec upravic¢en do nadomestila 90
% stroSkov, vendar najye¢ 4.000 EUR. Za prevoze s
sanitetnim vozilom za nadaljnje zdravljenje v bolnici v
blizini kraja biv anja znotraj Slovenije se nadomesti 90 %
stroskov, vendar najvec¢ 1.500 EUR.

Ce je zavarovanec upraviten do nadomestila teh
stroskov iz obv eznega zdravstvenega zav arovanja, placa
zavarovatelj del stroskov, ki presega pladila iz
obveznega zdravstvenega zavarovanja, do vsakokrat
najv iSje dolotenega zneska.

Ce ima zav arovanec za potov anje domov zaradi bolezni
ali nezgode nujno v ecje prevozne stroske, kot bi jih imel
sicer, mu zav arov atelj nadomesti 90 % dodatnih stroskov
za potovanje domov do kraja bivanja z najcenefim
prometnim sredstvom, ki ga priporo€i zdrav nik.

Denarna izplacila zavarovatelja se v domaci drzavi
oprav ijov tolarjih. Kot menjalni tecaj se uporablja srednji
te€aj Banke Slovenije v ¢asu pladila

Storitev nujnega prevoza v domovino

Zav arov atelj plata 100 % dodatnih stroSkov za:

a) potovanje domov obolelega ali poskodovanega
zav arovanca v skladu s 4. odstavkom,

b) potovanje domov zavarovanih ¢lanov druZine
obolelega ali poskodov anega zav arov anca, katero je
glede na okoli¢ine stroskov no najugodnejSe,

C) prevoz zavarovanca, umrlega med bivanjem v tujini,
do njegovega prejSnjega kraja bivanja, ¢e prevoz
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bolnika ali prev oz umrlega uredi podjetje, ki je za to
upraviceno. Podjetja, ki so upravicena za
posredov anje storitve nujnega prevozav domovino,
so nav edena v veljav nih navodilih, ki jih zav arovatelj
posreduje zav arov alcu.

(7) Podjetje, ki je v skladu s trenutno veljavnimi nav odili
upraviéeno za posredovanje storitve nujnega prevoza v
domovino, zav arov aelj pooblas¢a, da v nujnih primerih
plac¢a predujme za pokrivanje stroSkov v skladu s 1. do
4. odstavkom. Ce taksni predujmi presegajo upraviéene
zahtevke iz tega zavarovanja, je zavarovanec, za
katerega so bila placila opravljena, dolzan zav arovatelju
nadomestiti prekoracen znesek.

5. ¢len
Izkljucitev krifja

Zav arov atelj ne krije:

a) zdravljenja, vklju€no s stroski prevoza, ¢e so bila le-ta
edini razlog ali eden od razlogov za nastop potovanja;

b) nadomestila stroSkov za koris€enje zdravljenja, ki je
vezano na dolo€en kraj (na primer zdrav ljenje v toplicah,
klimatsko in viSinsko zdravljenje), storitev v
zobozdrav stvu — postopki za ohranjev anje stanjav ustni
vatlini in protetiéna dela— in razpolaganja z zdrav stv eni
pripomocki (na primer o€ala, stezniki, proteze);

c) nezgod, ki nastanejo zaradi aktivne udelezbe na Sportnih
tekmovanjih in posameznih tekmah (lahka atletika je
izv zeta);

d) nezgod, ki doletijo zavarovanca pri storitvi dejanj, ki so
po slovenskem pravu sodno kazniva in pri katerih je
namera znak kazniv ega dejanja;

e) obolenj in napadov =zaradi prekomernega uZivanja
alkohola ali mamil.

6. ¢len
Uveljavijanje zahtevkov za nadomestila

(1) Zahtevki zavarovanca za placila zav arov atelja v skladu s
1. do 4. odstavkom 4. ¢lena se morajo w eljavijati
najkasneje v roku enega meseca po kon€anem bivanju v
tujini ob predlozitvi potrdil o pla¢anih originalnih racunih,
potrdila bolnice o stacionarnem bivanju in potrdil, ki so
nujna kot dokazilo stroSkov reSevanja ali prevoza v
domovino (potrdila Zeleznice, policije, ob€ine, uradov
itd.). Racuni za zdrav nka in bolnico in potrdila o bivanju
v bolnici morajo vsebovati ime in rojstne podatke
zavarovanca, oznako bolezni in vrsto zdravljenja.
Nujnost prev oza s sanitetnim v ozilom mora biti dokazana
z zdravniskimi izvidi. Vsi ra¢uni in potrdila postanejo
lastnina zav arovatelja.

(2) Zahtevki zavarovanca za placila zav arov atelja v skladu s
6. in 7. odstavkom 4. ¢lena, se morajo wveljavljati ob
upostev anju predpisov iz v sakokrat v eljavnih nav odil. Ce
zavarovanec zahteva storitev nujnega prevoza v
domovino, <¢&eprav zanjo ne obstaja obveznost
zav arov atelja, mora zav arov atelju placéati stroSke, ki ob
tem nastanejo.

7. ¢len
Zahtevki nasproti tretiemu

Ce obstaja pravica do nadomestila stroskov iz druge
obstojeCe zavarovalne pogodbe ali iz obveznega

zdravsivenega zavarovanja, se dajavena obveznost
zav arov aelja zmanjSa za skupni znesek zahtevkov po teh
policah oz. pogodbah.

Ce obstaja zahtevek za nadomestilo strodkov prati tretjemu,
je zavarovanec dolzan, da zav arovatelju odstopi ta zahtev ek,
¢e le-ta zavarovancu plata nadomestilo.

8. ¢len
Zdravniske informacije

Zavarovarci pooblastijo zavarovatelja, da pri tretji osebi
(zdrav niki, bolnice itd.) pridobi vse informacije, ki jih ima za
potrebne; zavarovatelju so dolzni dati ustrezna pisna
pooblastila.

9. ¢len
Vracilo premije (udelezba pri dobicku)

Pravica do vra€ila premije (udelezba pri dobi¢ku) ne obstaja.
To zdravstveno zavarovanje za potovanje v tujini se ne
upoSteva ob eventualnem zahtevku za vradilo premije
(udelezba pri dobi¢ku) iz osnovnega zavarovanja in
ev entualnih drugih zav arov anj tako gledev zroka kot visine.

10. ¢len
Spremembe zavarovalnih pogojev; prilagajanje premije

(1) Kot okolis¢€ine, ki so merodajne za spremembe premije
ali zavarovalnega kritja v smislu dolo¢il Obligaciskega
zakona, v eljajo spremembe naslednjihf aktorjev:

- povpre¢ne zv ljenjske dobe,

- pogostnosti wv eljavljanja storitev, ki so predvidljive
glede na pogodbo, in izdatkov zanje, ki se nanaSajo
na zav arovance po tej tarifi,

- razmerja med pogodbeno dogov orjenimi storitvami
(plagili) in ustreznimi nadomestili stroSkov iz
obv eznega zdravstvenega zav arovanja,

- zdravstvaali zanj veljav nih zakonskih dologil.

(2) lzjava o spremembi premije ali zavarovalnega kritja ne
more veljai za nazaj; izava velja od pvega dne v
mesecy, Ki sledi dnevu odpadsiljanja izjav e.

(38) Ce zavarovatelj zvi8a premijo, mora zavarovancu na
njegovo zahtevo ponuditi nadaljevanje pogodbe s
kveCjemu enako premijo in primerno spremenjenimi
storitvami.

11. élen
Osebni podatki

(1) Zavarovalec mora obvestiti zavarovalnico o spremembi
naslov a svojega prebivaliS§¢a oziroma sedeza ali svojega
imena oziroma firmev roku 15 dni od dneva spremembe.

(2) Ce je zavarovalec spremenil naslov prebiv al§&a oziroma
sedez ali svoje ime oziroma fimo, pa tega ni sporogil
zav arov alnici, zado$€a, da zav arov alnica obv estilo, ki ga
mora sporoCiti zavarovalcu (oziroma zavarovancu),
poSlie na naslov njegovega zadnjega znanega
prebivali§ca ali sedeza ali ga naslovi na zadnje znano
ime oziroma firmo.
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12.¢len
Uporaba predpisov in pravno varstvo

Za razmerja med zavarovalcem, zavarovancem in
zav arov alnico, ki niso urejeni s pogoji, se uporabljajo tudi
dolo¢ila Obligacijskega zakonika.

Ce se za zavarovanje uporabljajo tudi posebni pogoji
oziroma klav zule, se v primeru nasprotja med sploSnimi
pogoji in posebnimi pogoji oziroma klavzulami
uporabljajo dolocila posebnih pogojev oziroma klav zul.
Pritozbe zoper zavarovatelja lahko zavarovalec,
zavarovanec ali upravicenec naslovi na Agencijo za
zav arov alni nadzor Trg republike 3, Ljubljana.

13. ¢len
Pristojnost v primeru spora

Spore med zav arovalcem oziroma zav arovancem na eni in
zavarovalnico na drugi strani reSuje sodi§ce, pristojno po
sedeZu podruznice.

M

14. ¢len
Izvensodno resevanje sporov

Zavarovalnica vzpostavla shemo izvensodnega
reSev anja sporov med ponudnki zav arov alniSkih storitev
in potro$nki pri Slovenskem zavarovalnem zdruzenju v
skladu s Pravilnikom o delu mediacijskega centra in
postopku mediacij pri Slovenskem zavarovalnem
zdruzenju v vsakokratnemv eljavnem besedilu.

Zav arovalnica se bo udelezila mediaciskega postopka,
¢e spora ne bo mozno reSiti v predpravdnem postopku v
okviru pritozbenega postopka zav arovalnice in je druga
stran vlozila tozbo zoper zav arovalnico zaradi spora pri
pristojnem sodiS¢u.
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